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7 Tag  
Manager  
im Vergleich 



70 Eigenschaften zeigen den 
Unterschied vom Tag-Typen bis  
zum Datenschutz
Mit Tag Managern vereinfachen Sie die Pflege von Tags auf Ihrer Website oder in 
mobilen Apps und standardisieren den Update-Prozess. Sie sind auch bei der 
Implementierung von Tags nicht vollständig auf die Entwickler angewiesen. 

Diese Softwares sind Schlüssel zum Sammeln von Nutzerdaten aus verschiedenen 
digitalen Kanälen. Die erhobenen Daten geben Ihrem Unternehmen Einblicke in das 
Nutzerverhalten und helfen Ihnen, bessere Kundenerlebnisse zu schaffen.  

Zur Wahl stehen viele Tag Manager: entweder als Einzelprodukte oder als Teil größerer 
Analytics Plattformen. Die eingehende Bewertung der Software-Funktionen und die 
Auswahl der für Ihr Unternehmen am besten geeigneten Optionen wirft jedoch einige 
Probleme auf.  

Der folgende Vergleich sollte Ihnen diese Aufgabe erleichtern. 

Notiz: Wir kürzten einige Produktnamen, um den Lesefluss zu begünstigen. Hier finden 
Sie die vollen Angaben:  

Piwik PRO Tag Manager 

Google Tag Manager (nur die Features der Version 360 sind in der Tabelle aufgeführt) 

Segment (mit den Businessplan Features) 

Tealium IQ Tag Management 

Commanders Act TagCommander  

Matomo Tag Manager 

Ensighten Manage 
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Produktübersicht 

 
Hosting 

 
 

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

On-Premises 
(Self-hosted)

Cloud

Private Cloud

Content Delivery 
Network (CDN)

Cloud oder  
Private Cloud 
Datenresidenz 
möglich
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Datenschutz, 
Sicherheit und 
Compliance

Produktfunktionen

Kundenbetreuung

Hosting-Optionen

Personalisierung

Zwei Private Cloud-Lösungen - eine dedizierte Datenbank und dedizierte Hardware. Verfügbar für Piwik PRO Enterprise.



Datenschutz und Konformität 

 
Integrationen 
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Option für einen 
integrierten 
Consent Manager

Option für eine 
integrierte 
Customer Data 
Platform CDP

Benutzerdefinierte 
Integrationen und 
Entwicklung

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Opt-out / Do Not 
Track auf 
individuellem Tag-
Level möglich

Aktivierung des 
Zero-Cookie-
Loads möglich

Tags und Tag-
Kategorien 
gefeuert 
basierend auf dem 
Consent Status

Vielzahl an 
Datenschutz Modi 
für Session- und 
Event-Tracking



Customer Support 

 
Generelle Tagging Features 

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Changelog für 
individuelle Tags ?

Arbeitsbereiche 
für gleichzeitige 
Tagging-Projekte

Dashboard-
Übersicht

Import / Export 
von Tag 
Konfigurationen
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Self-Service Help 
Center

Community Forum

Live Chat-Support

EMail-Support

Dezidierter 
Support Spezialist ?

Dezidierter 
Account Manager ?

Personalisierte 
Implementierung 
und Onboarding

?

Personalisiertes 
Produkttraining

info
Nur 3 im kostenlosen Google Tag Manager verfügbar, unbegrenzte Anzahl im Google Tag Manager 360.

info
Nur noch Import/Export von Tag Konfigurationen für ganze Container möglich.



 
The comparison is based on publicly available information gathered in February 2021 and reviewed 
in October 2022. 

Tag Typen 
 

Import / Export 
von Tag 
Konfigurationen 
zwischen 
Websites

Moderation-
Queue

Ordner für Tags, 
Trigger und 
Variablen

Application 
Programming 
Interface API

Server-Side 
Tagging

Test- und Debug-
Modus

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Asynchroner Tag 
Support

Synchroner Tag 
Support

Tag-Vorlagen für 
A/B Testing-Tools

Bibliothek für Tag-
Vorlagen

Analytics Tag-
Vorlagen

Benutzerdefinierte 
Tags

Benutzerdefinierte 
Pop-ups



 
Trigger Typen 
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Bibliothek für 
Trigger und 
Konditionen

Integrierte 
Vorlagen für 
Trigger und 
Konditionen

Datenschicht-
Event Trigger

Page View-Trigger

Scroll-Trigger

History Change-
Trigger

Exit-Intent-Trigger

Formular-Trigger

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Content 
Personalisierung 
mittels Tag 
Manager Banner, 
Anzeigen und 
HTMLElemente)

Tag-Vorlagen  
für populäre 
Remarketing-Pixel

Tag-Vorlagen für 
Usability- und 
CROTools

Benutzerdefinierte 
Tag-Vorlagen



 
Variablen-Typen 

8

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Integrierte 
Variablen-
Vorlagen

Benutzerdefinierte 
JavaScript 
Variablen

Cookie-basierte 
Variablen

Data-Layer-
basierte Variablen

DOM Element-
basierte Variablen

Konstante 
Variablen ?

Zufallsvariablen ?

URLVariablen ?

Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Trigger für die 
Elementsichtbarkeit

Click ID, Klassen- 
oder URL-basierte 
Trigger-Vorlagen

Event Trigger-
Vorlagen

Triggergruppen



Flexibilität und Limits 

 
Dieser Vergleich basiert auf den öffentlich zugänglichen Informationen (gesammelt im Februar 2021, 
aktualisiert im Oktober 2022. 
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Piwik PRO 
Core

Piwik PRO 
Enterprise

Google Tag 
Manager Segment Tealium Tag- 

Commander Matomo Ensighten 
Manage

Unlimitierte 
Anzahl von  
Usern und 
Berechtigungen

Unlimitierte 
Anzahl von Tags

Unlimitierte  
Anzahl von 
benutzerdefinierten 
Variablen

Support für die 
Zwei-Faktoren 
Authentifizierung 
2FA

Kostenlose Core Instanz Individuelle Piwik PRO Demo

Suchen Sie nach einem leistungsstarken  
Tag Manager, der Ihnen die Flexibilität bietet, 

um die strikten Datenschutz- und 
Datensicherheitsstandards zu erfüllen?  

Erstellen Sie Ihre kostenlose Core Instanz, oder erhalten  
Sie eine Demo Ihrer idealen Piwik PRO Konfiguration.

https://piwikpro.de/demo-vereinbaren/?utm_source=Whitepaper&utm_medium=Link&utm_campaign=DE_TM_Comp
https://piwikpro.de/core-plan/?utm_source=Whitepaper&utm_medium=Link&utm_campaign=DE_TM_Comp


Piwik PRO Analytics Suite
Eine umfassende Plattform zur Sammlung zuverlässiger First-Party Daten 

Die vier Module der Piwik PRO Analytics Suite arbeiten eng miteinander zusammen. Sammeln  
Sie so viele Daten wie möglich und respektieren Sie währenddessen die Rechte und Freiheiten 
betroffener Personen. 

Analytics 

• Erheben, segmentieren und analysieren Sie effizient Daten direkt auf der Plattform. 

• Sammeln Sie Daten über Webseiten, Apps, digitale Produkte oder Post-Login Bereiche hinweg.  

• Behalten Sie in jeder Phase die volle Kontrolle über die Daten – während der Erfassung, bei der 
Pflege und bei Exporten oder Migrationen zwischen verschiedenen Tools. 

• Erhalten Sie einen tiefen Einblick in Ihre Analysen mit Berichten über die Zielgruppe, das 
Verhalten, die Akquise und die Conversions sowie mit benutzerdefinierten Berichten, 
Dashboards und dem Zugriff auf Rohdaten. 

• Halten Sie die internationale Datenschutz-Compliance ein. Wenden Sie technische 
Maßnahmen zum Schutz der Privatsphäre, wie anonymes Tracking. 

Tag Manager 

• Fügen Sie Tags Ihren Analytics Stack bei, ohne dabei Ihre ITAbteilung einzubeziehen.  

• Verwenden Sie umfangreiche Bibliotheken, Vorlagen und benutzerdefinierten Code. Erstellen, 
testen und debuggen Sie Tags mithilfe zahlreicher Triggers, Bedingungen und Variablen. 

• Stimmen Sie das Tag-Verhalten mit dem Analytics Modul, der Customer Data Platform und 
dem Consent Manager ab, um es an jeden Ansatz der Datenerfassung anzupassen. 

Consent Manager  

• Stärken Sie das Vertrauen und das Sicherheitsgefühl der Nutzer und zeigen Sie ihnen 
geeignete Consent-Banner an. Lassen Sie ihnen die Datenverarbeitungzwecke auswählen, 
denen sie zustimmen. 

• Verwalten Sie Einwilligungen und Datenschutzanfragen in der gleichen Plattform, mit der Sie 
die Daten sammeln und verarbeiten. 

• Ordnen Sie die Daten des Analytics Moduls und des Tag Managers Kategorien zu, sodass sie 
immer mit der erhaltenen Einwilligung übereinstimmen. 

Customer Data Platform 

• Erstellen Sie Kundenprofile, segmentierte Zielgruppen und aufschlussreiche Single Customer 
Views. 

•  Reichern Sie die Profile mit Datenimports und gesammelten Daten aus Analytics und dem  
Tag Manager an.  

• Setzen Sie den Consent Manager ein, sodass Sie Daten nur dann sammeln, wenn der Nutzer 
es eingewilligt hat.  
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Über Piwik PRO 
Piwik PRO ist eine Datenschutz-konforme Plattform, die fortgeschrittene, 
aus Google Analytics bekannte Analytics Features anbietet und dabei 
komplette Datenkontrolle zulässt. Diverse Organisationen nutzen Piwik PRO 
wegen der leistungsfähigen, Datenschutz-konformen Analytics-Software 
und des eminenten Kundendienstes. Die Deutsche Flugsicherung, die 
Europäische Kommission und Greiner verwenden Piwik PRO, um ihre 
Customer- und User Journey zu optimieren. Die Features und Hosting 
Optionen der Piwik PRO Analytics Suite erlauben deren Einsatz in 
anspruchsvollen Umgebungen, um interne Sicherheits- und 
Rechtsrichtlinien zu befolgen, sowie auch Datenschutzverordnungen zu 
respektieren, wie die DSGVO, das TTDSG und die CNIL.

Kontakt

EMEA 
48 71 716 69 50 

DACH 
49 2203 989 620 

BENELUX 
31 858 881 458 

NORDAMERIKA 
1 888 444 0049

https://piwikpro.de sales@piwik.pro
Link 
link 

Link 
link 

Link 
link 

https://www.facebook.com/PiwikPro/
https://www.facebook.com/PiwikPro/
https://www.linkedin.com/company/piwik-pro
https://www.linkedin.com/company/piwik-pro
https://piwikpro.de/?utm_source=whitepaper&utm_medium=link&utm_campaign=TM-comparison-pdf
mailto:sales@piwik.pro
https://twitter.com/piwikpro
https://twitter.com/piwikpro
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